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TITULO DEL PROYECTO:



 

POBLACION:  42,354  Pobres y 
pobres extremos: 76%

Adolescentes 10 a 19 años:
10,351 Adolesc. en Red                          

Población Asignada al Hosp.:              
3,066(29 %) 

Tasa de alfabetismos (Mujeres>14 
años):  58.4%        

Red San Miiguel

La provincia de 
San Miguel se 

encuentra 
situado en el 

extremo norte a 
50 Km. de la 

ciudad de 
Huamanga 
capital del 

departamento 
de Ayacucho

UBICACIÓN DEL PROYECTO



EL PROBLEMA
Inadecuadas condiciones en la prestación del CRED durante la Atención  

Integral del Niño (a) menor  de 03 años.

MÉTODOS DE SOLUCIÓN DE PROBLEMAS Y HERRAMIENTAS 
DE LA CALIDAD



OBJETIVO GENERAL:

Mejorar las adecuadas condiciones en la prestación del CRED durante la 

atención integral del niño(a) menor de 3 años bajo el enfoque de Desarrollo 

Infantil Temprano en el Hospital San Miguel.

“Mejorando la Atención Integral del Niño Menor de 03 años bajo el enfoque Desarrollo Infantil 

Temprano en los consultorios de Crecimiento y Desarrollo del Hospital de Apoyo San Miguel 

entre Enero 2013 – Diciembre  2014, Distrito San Miguel, Provincia La Mar - Ayacucho”

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:
1.-Fortalecer las capacidades del personal para la aplicación de la Norma Técnica de salud 
para el control del CRED del niño (a) menor de 05 años bajo el enfoque Desarrollo Infantil 
Temprano.

2.-Implementar un equipo de mejora en el área de niño.

3.-Mejorar el equipamiento de materiales educativos con pertinencia cultural.

4.-Mejorar el equipamiento de mobiliarios que promueven la interacción entre la madre y el 
niño.

5.-Mejorar la distribución del personal de Enfermería asignado al CRED.

6.-Implementar consultorios CRED por grupo etáreo menor 1 año y mayor de 1 año, para los 
procesos de la Atención Integral del Niño (a).



IMPLEMENTACIÓN DEL ENFOQUE DEL DESARROLLO INFANTIL

AUTONOMIA RESPETO
SEGURIDAD 
AFECTIVA Y 
POSTURAL

PRINCIPIOS DE BASE

CORTES DE VIDEO/CORTE DE VIDEO 3.mp4
CORTES DE VIDEO/CORTE DE VIDEO 3.mp4


Concordancia entre el Método y las Herramientas

METODO:
Observación Directa

Análisis de la Practica diaria
Entrevista – Encuesta.

Hoja de Registro de Datos

HERRAMIENTAS:
Diagrama global de procesos

Diagrama de Causas y efectos .
Diagrama de flujo
Diagrama de Gant



FORMACION DE ACTITUDES EN  TALLERES VIVENCIALES

REFLEXIÓN DE LA 
PRACTICA DIARIA

CAPACITACIÓN

CORTES DE VIDEO/CORTE DE VIDEO 5.mp4
CORTES DE VIDEO/CORTE DE VIDEO 5.mp4
CORTES DE VIDEO/CORTE DE VIDEO 6.mp4
CORTES DE VIDEO/CORTE DE VIDEO 6.mp4


INNOVACION



CONSULTORIO MENOR DE 1 AÑO

CONSULTORIO PARA MAYORES DE 1 AÑO

Originalidad de la solución propuestas



SILLA, BANQUITO Y COJÍN

CAMBIADOR DE PAÑAL Y/O ROPA

CAMBIOS EN EL TIEMPO.....



EL SALUDO Y LA SONRISA

CORTES DE VIDEO/SALUDO AL NIÑO.mp4
CORTES DE VIDEO/SALUDO AL NIÑO.mp4


EVALUACION DEL DESARROLLO (TAP) : CUMPLIMIENTO DE LA NORMA 

TECNICA



CAMBIADO DE ROPA Y/O PAÑAL

EXAMEN FISICO EN EL NIÑO(A)



ANTROPOMETRÍA

CONSEJERIA NUTRICIONAL:LA LACTANCIA 

MATERNA. USO DE LA SILLA, COJÍN Y EL BANQUITO



VACUNACION : NIÑO EN EL REGAZO DE SU MADRE.

DESPEDIDA



7.1 Resultados de Orientación hacia el Cliente Interno/Externo
A NIVEL DEL USUARIO EXTERNO:

RESULTADOS



FICHA DE MONITOREO HABILIDADES Y ACTITUDES DEL PERSONAL 

DE SALUD EN LA ATENCIÓN AL NIÑO/A

I.- ORGANIZACIÓN DEL AMBIENTE Y MATERIAL PARA PROMOVER DIT



II.- ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES QUE APLICA PARA LA VIGILANCIA Y DESARROLLO INFANTIL.

Fuente: Ficha Monitoreo DIRESA Fuente: Ficha Monitoreo DIRESA Fuente: Ficha Monitoreo DIRESA 

Fuente: Ficha Monitoreo DIRESA Fuente: Ficha Monitoreo DIRESA Fuente: Ficha Monitoreo DIRESA



• III.- HABILIDADES Y ACTITUDES DEL PERSONAL DE SALUD EN LA ATENCIÓN AL NIÑO/A

Fuente: Ficha Monitoreo DIRESAFuente: Ficha Monitoreo DIRESA Fuente: Ficha Monitoreo DIRESA

7.2 RESULTADOS FINANCIEROS 

El SIS con el cumplimiento de indicadores de prestaciones en el CRED 

incrementó la transferencia financiera del año 2013 al año  2014  500 mil 

soles a la Unidad Ejecutora San Miguel. 



Fuente: HIS Estadística de la UERSSAMI Fuente: HIS Estadística de la UERSSAMIFuente: HIS Estadística de la UERSSAMI

GRAFICO N° 23 GRAFICO N° 24
GRAFICO N° 25

GRAFICO N° 26 GRAFICO N° 27 GRAFICO N° 28

Fuente: HIS Estadística de la UERSSAMI Fuente: HIS Estadística de la UERSSAMI Fuente: HIS Estadística de la UERSSAMI

Resultados de la eficiencia organizacional



SOSTENIBILIDAD Y MEJORA8.1 SOSTENIBILIDAD Y MEJORA



 Físicamente sanos

 Mentalmente alertas

 Emocionalmente seguros

 Socialmente competentes

 Intelectualmente lúcidos

Entonces que queremos…


