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Sociedad Chilena de Calidad Asistencial

¿Qué hacemos?



Misión

Organización Científico Técnica, sin fines de lucro,
que promueve y contribuye a la mejora continua de
la Calidad del Cuidado Sanitario y de los Servicios
Relacionados con la Atención de Salud, con el
propósito de lograr la satisfacción de las
expectativas de los Usuarios Sanitarios en Chile.



Visión

Ser un Referente Nacional y Latinoamericano en

materia de aporte al conocimiento sobre Calidad
Asistencial y Seguridad del Paciente.



Historia

En el año 2001, con el tesonero esfuerzo y entusiasmo de los

profesionales y directivos de destacadas instituciones:

• Hospital Clínico de la Universidad de Chile

• Hospital del Trabajador de Santiago

• Hospital Clínico de la Pontificia Universidad Católica

• Hospital Militar de Santiago.

comenzó a brotar la semilla que en el 27 Octubre 2004 sale a la luz como

Sociedad Chilena de Calidad Asistencial (SOCCAS).



Directorio
2014 – 2015.

Dr. Hugo Guajardo G. Presidente

Enf. Giesela Schweizer H. Vice-Presidente

Dr. Jorge Olivares M. Past-President

Ing. Com. Paola Martínez O. Secretaria

TM. Mariana Silva G. Tesorera

Enf. Carolina Vargas O. Pro-Tesorera

Sra. Maxy Ruz C. Comité Científico









PRIMER CONGRESO DE CALIDAD 
EN SALUD DEL PERU
LIMA  4 - 6 de AGOSTO 2014







"all teach, all learn"



Organizaciones miembros del CLICSS : Instituto de Efectividad Clínica y Sanitaria - Argentina, el Instituto

Universitario Avedis Donabedian - España, Instituto Universitario de Ciencias de la Salud Fundación H.A.

Barceló - Barcelona, el Institute for Healthcare Improvement - USA, la Organización para la Excelencia en

Salud – OES – Colombia y la University Research Co. – USA.











Diagnostic errors are diagnoses that are inaccurate, missed, or inappropriately delayed. 
This class of error is a broad, system-wide problem. By some estimates, diagnostic error 
affects 1 in 20 patients, or approximately 12 million people in the U.S. each year. Despite 
those numbers, it is an area that has not been well studied; much more research is 
needed. 

The new report summarizes the evidence and outlines recommendations to make 
diagnoses more accurate, reliable, efficient, and safe. This work is a continuation of the 
IOM’s Quality Chasm series, which includes the previous reports To Err Is Human: 
Building a Safer Health System and Crossing the Quality Chasm: A New Health System 
for the 21st Century.
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Disfruten un lindo encuentro de 
Calidad y Seguridad del Paciente


